CHRISTIAN WILLOX

EXPERT EN DEVELOPPEMENT DE PRODUITS AGILES @ TUNTANGE, 7481, LUXEMBOURG % +352 691 598 413

o DETAILS ©

Tuntange, 7481, Luxembourg
+352 691 598 413
webmaster@chriswillox.com

Nationalité : Belge

Permis de conduire : B

LIENS ©

CV en ligne

LinkedIn

LANGUES °

Frangais

Anglais

Espagnol
I

COMPETENCES ©

Gestion de  projets  Agiles
Jira, Confluence, ClickUp, Azure

DevOps, Kanban, Scrum, SDLC

Communication et négociation

Compétences d'analyse et de
résolution de problemes

Connaissance en UX/UI

Amélioration des processus

Gestion des parties prenantes

Service client

Leadership, coordination d’équipe

Facilitateur

Attention aux détails

Résolution de conflits

Bonne éthique de travail

PROFIL

Expérience dans le développement de feuilles de route de produits, dans la gestion des backlogs
produits, dans la priorisation par valeur commerciale, et une passion pour délivrer du travail de
haute qualité.

Priorité accordée a la création de fonctionnalités en fonction de leur importance et de leur
impact sur I'utilisateur, développées en itérations courtes (Scrum) et/ou continue (Kanban) et
en collaboration avec toutes les équipes avec flexibilité pour une adaptation aux changements
et améliorations.

Toujours axé sur les résultats et sur 'amélioration de I'expérience utilisateur (UX), j'ai aussi la
capacité de gérer efficacement les parties prenantes, a répondre a leurs attentes et a
communiquer la vision aux équipes afin d’assurer I'alignement de la planification du produit sur
la stratégie et les objectifs.

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Product Management and QA Lead a KPMG, Luxembourg - 2022 a 2023
Gestion de produit, stratégie, feuille de route, allocation des ressources, planification de la
capacité, planification opérationnelle, gestion de la performance, définition des KPIs, gestion
d’équipe, mentorat, motivation, autonomie, propriété du produit, amélioration des processus,
réunions d’équipe, opérations quotidiennes, prise de décisions, gestion des risques, ITSM,
révision des procédures, animation d’ateliers, Azure DevOps, Office 365.

Product Owner mission pour Impactify, Luxembourg - 2022

Analyse des exigences, rédaction de user stories, critéres d’acceptation, diagrammes de flux,
Jira, Confluence, optimisation des outils de gestion de projets, ClickUp, gestion de projets, suivi
des bugs, documentation, gestion des flux de travail, OKRs, planification de la capacité, gestion
du calendrier, gestion de la feuille de route, suivi des KPIs, Analyse de la valeur commerciale,
priorisation du backlog, Slack.

Head Of Software Development a Vantage Data Centers (Etix), Luxembourg - 2019 a 2020
Product Owner a Etix Labs, Luxembourg - 2018 a 2019

Leadership d’équipe, opérations quotidiennes, prise de décisions, gestion d’équipe a distance,
prise de décisions, Scrum, gestion des parties prenantes, livraison de produit, gestion des
attentes des clients, mentorat, amélioration des processus, assurance qualité, documentation
technique, analyse des exigences, rédaction de user stories, critéres d’acceptation, diagrammes
UML, gestion de projets, gestion de la feuille de route, démonstrations de produit, livraison de
projets, gestion du budget, Jira, Confluence, conformité, RGPD, 1ISO27001, Slack.

Business Analyst a Adneom (mission pour Foyer Assurance), Luxembourg - 2017 3 2018
Gestion de projet, MVP, développement de produits web et mobiles, Scrum, analyse
commerciale, analyse des retours clients, rédaction de user stories, diagrammes UML, ateliers
de conception UX, definition of ready des stories, definition of done des sprints, Jira, Confluence,
Sketch.

Scrum Master a Adneom (Mission pour Flash Int.), Luxembourg - 2017
Transformation agile, optimisation des outils de gestion de projet, améliorations des processus,

Kanban.

Senior Agile Product Owner & Scrum Master a Unibet Group, Gibraltar - 2016 a 2017


mailto:webmaster@chriswillox.com
http://chriswillox.com/cv/
https://www.linkedin.com/in/christian-willox-a7727926

DeepSeek, ChatGPT, Copilot, Gemini,
NotebookLM, STORM, Midjourney

MindMeister, Freeform, Draw.io

HOBBIES ©

Voyages, cuisines du monde
Histoire de la guerre froide

ASBL Sauvons Bambi

Production de musique
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Transformation agile , Scrum, formation, coaching, analyse des exigences, rédaction des user
stories, diagrammes UML, développement de produit, test A/B, retour des utilisateurs, test

logiciels, Jira, Confluence.

Agile Product Owner & Scrum Master a Gala Coral Group, Gibraltar - 2014 3 2016

Gestion de la marque Coral, gestion de produits web et mobiles, gestion d’équipe a distance,
développement agile, analyse des exigences, rédaction de user stories, diagrammes UML,
gestion du backlog produit, planification des sprints, gestion des releases, assurance qualité,

Jira, Confluence.

Webmaster & Portal Manager a Gala Coral Group, Gibraltar - 2014
Gestion d’équipe a distance, gestion de projets web, Waterfall, Scrum, Jira, Confluence.

Senior Webmaster a Gala Coral Group, Gibraltar - 2012 2 2014
Supervision d’équipe, gestion des taches, recrutement, formation, Asana.

Front End Developer a GtechG2 StMinver Ltd, Gibraltar - 2010 a 2012
Développement web, white label, assurance qualité.

Début de ma carriére :

- Service Clients en anglais et frangais — Gibraltar
- Gérant d’entreprise — Belgique, France, Espagne
- Technicien en électronique — Belgique

EDUCATION

Technicien en électronique, Institut des Arts & Métiers, Bruxelles

COURS & CERTIFICATIONS

UAS (drone) A1/A3 open sub category certification, EASA & DAC, Luxembourg
1A au service des équipes administratives, CNFPC, Luxembourg

Azure DevOps Fundamentals for Beginners, Udemy, Online

Agile Scrum Leadership Certification, International Scrum Institute, Online
Certified Negotiation Associate(NCN-A), NGstudy, Online

fundamentals of the GDPR, Udemy, Online

Scrum Master Certification, International Scrum Institute, Online

Scrum Fundamentals Certified Credential, ScrumStudy, Online

Scrum Product Owner Certification, International Scrum Institute, Online
Python Certification, SoloLearn, Online

Jira Administration Mastery, TechSolcom, Online

CMS Webmaster Training, Dragonfish, Israel

Extensive CSS/Javascript, Dragonfish, Israel

Certified ASP Developer, W3Schools.com, Online

Certified HTML Developer, W3Schools.com, Online

Customer Service Skills, BEA Employment, Gibraltar

REFERENCES

Mr Samuel Boclinville (pour KPMG)

Mme Daniela Login (pour Impactify)

Mr Frédéric Bouchez (pour Etix Labs & Vantage Data Centers)

Mme Nathalie Mar (pour Foyer Assurances)

Mme Ana Caepa (pour Unibet Group)

Mr Neil Andrews (pour Gala Coral Group)

Mr Maksym Golovin (pour Gala Coral Group)

Mr Patrick Voet (pour GtechG2 StMinver)

Mr Eldad Vardi (pour 888 Holdings Dragonfish)

Détails de contacts sur demande + recommandations écrites depuis mon compte LinkedIn
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